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Unescon ja OECD:n suosituksiin perustuvat 

Korkeakoulujen arviointineuvoston suositukset 

rajat ylittävän korkeakoulutuksen laadunvarmistukselle
(versio 18.1.2010)

Tausta
Korkeakoulujen kansainvälinen toimintaympäristö on muutoksessa. Korkeakoulujen toimintaan vaikuttavat mm. kansainvälinen osaajakilpailu, väestökehitys, kansainvälistyvät työmarkkinat sekä opiskelijoiden ja tutkijoiden liikkuvuuden lisääntyminen. Erityisesti kansainvälinen opiskelijaliikkuvuus on kasvanut nopeasti. Samalla korkeakoulutuksen kysyntä on kasvanut niissä nopeasti kehittyvissä maissa, joissa kotimainen tarjonta ei vastaa kysyntää. Koulutuspalveluiden kaupasta onkin tullut monille maille tärkeä vientituote. Perinteisen henkilöliikkuvuuden rinnalle on syntynyt uusia rajat ylittävän koulutuksen muotoja, kuten korkeakoulujen sivukampukset, tilauskoulutus, kahdenväliset koulutussopimukset, franchising, kaksois- ja yhteistutkinnot, virtuaaliopetus ja yritysyliopistot.
Unescon ja OECD:n suositukset

Unesco ja OECD hyväksyivät vuonna 2005 yhteiset suuntaviivat rajat ylittävän korkeakoulutuksen laadun turvaamiseksi
. Suuntaviivojen tavoitteena on tukea ja lisätä kansainvälistä yhteistyötä rajat ylittävässä korkeakoulutuksessa, parantaa tietämystä laadunvarmistuksen merkityksestä sekä tarjota opiskelijoille turvaa heikkolaatuista koulutustarjontaa vastaan. 

Rajat ylittävällä koulutuksella tarkoitetaan Unescon ja OECD:n suosituksissa kaikkea kansallisvaltioiden rajat ylittävää korkeakoulutusta.

Unescon ja OECD:n suosituksissa on kolme painopistettä: 
1. Rajat ylittävästä korkeakoulutuksesta tarjottava tieto  
· koulutuksen tarjoajien, ohjaavien viranomaisten ja muiden toimijoiden vastuulla

· laatusuosituksissa korostuu tiedon saatavuus, kattavuus ja oikeellisuus

2. Kansallisen ja kansainvälisen yhteistyön edistäminen  
· laatusuosituksissa korostuu kansallisen ja kansainvälisen yhteistyön merkitys rajat ylittävän korkeakoulutuksen eri osa-alueilla
3. Kansainvälisesti sovittujen hyvien käytäntöjen noudattaminen 
· laatusuosituksissa suositellaan, että korkeakoulut ja muut korkeakoulukentän toimijat hyödyntävät ja soveltavat rajat ylittävää koulutusta koskevia kansainvälisiä hyviä käytänteitä ja suosituksia

Unescon ja OECD:n suositusten soveltaminen Suomessa
Korkeakoulujen kansainvälistymisstrategia vuosille 2009-2015 asettaa viisi päätavoitetta kansainvälistymiselle: 1) aidosti kansainvälinen korkeakouluyhteisö 2) korkeakoulujen laadun ja vetovoiman lisääminen 3) osaamisen viennin edistäminen 4) monikulttuurisen yhteiskunnan tukeminen 5) globaalin vastuun edistäminen.

Korkeakoulujen kansainvälistymisstrategian toimenpide-esityksen 15 mukaan: "Ammattikorkea-koulut ja yliopistot laativat yhteistyössä Korkeakoulujen arviointineuvoston ja Opetushallituksen kanssa vuoteen 2010 mennessä Unescon ja OECD:n suuntaviivojen pohjalta rajat ylittävän korkeakoulutuksen laatusuositukset suomalaisille toimijoille".
Korkeakoulujen arviointineuvosto käynnisti suositusten laadinnan keväällä 2009 ja kutsui koolle asiantuntijaryhmän, jossa olivat edustettuina yliopistot ja ammattikorkeakoulut, opetusministeriö, Kansainvälisen liikkuvuuden ja yhteistyön keskus CIMO, opetushallitus ja Suomen Akatemia. Lisäksi KKA ja CIMO järjestivät joulukuussa 2009 suomalaisia suositusluonnoksia koskevan seminaarin. Tämä dokumentti on syntynyt näiden työskentelyvaiheiden pohjalta. 

KKA:n suositukset rajat ylittävän korkeakoulutuksen laadunvarmistukselle ovat luonteeltaan ylätason linjauksia, joiden yksi tarkoitus on tehdä Unescon ja OECD:n suositukset tutuksi myös suomalaisille korkeakouluille. Yleisellä tasolla on myös otettu kantaa Unescon ja OECD:n suositusten soveltamiseen Suomessa. Dokumentti ei sisällä yksityiskohtaista ohjeistusta tai toimintamalleja rajat ylittävää koulutusta suunnitteleville, vaan tämä vaatii erillistä työtä. 
Rajat ylittävän koulutuksen määritelmä suomalaisessa kontekstissa
Rajat ylittävä koulutus on jaoteltu suomalaisten korkeakoulujen toimintaympäristöön sopivaan kolmeen pääkategoriaan:

1. Suomalaisten toimijoiden ulkomailla tarjoama tai ulkomaan kansalaisille suunnattu korkeakoulutus
Koulutus voi olla tutkintoon johtavaa, mutta myös muuta korkeakoulun tarjoamaa koulutusta. Koulutuksen laajuus voi vaihdella yksittäisistä kursseista ja koulutusohjelmista ulkomaille perustettaviin kampuksiin. Koulutus voi olla tilauskoulutusta, tai sitä voidaan tarjota avoimilla markkinoilla.
Tässä yhteydessä tarkoitetaan myös yhdessä yhteistyökumppanien kanssa tarjottavaa/järjestettävää koulutusta sekä koulutusta, jossa suomalainen korkeakoulu antaa ulkomaiselle toimijalle valtuuden toteuttaa suomalaisen korkeakoulun koulutusta. Mukaan luetaan myös alihankinta, jossa suomalainen korkeakoulu ostaa osan koulutuksesta tai koko koulutuksen ulkomaiselta toimijalta.
2. Suomeen tulevien ja pyrkivien ulkomaisten korkeakoulutustoimijoiden Suomessa tarjoama koulutus
Suomalaiset korkeakoulut ja niiden oikeus myöntää tutkintoja on määritelty korkeakouluja koskevissa laeissa ja asetuksissa. Muilla toimijoilla ei ole oikeutta myöntää suomalaisen tutkintojärjestelmän mukaisia korkeakoulututkintoja. Ulkomaiset korkeakoulut voivat kuitenkin harjoittaa elinkeinoa Suomessa. Suomessa ei ole menettelyä, jolla ulkomaiset korkeakoulut voitaisiin ottaa osaksi suomalaista korkeakoulutusjärjestelmää tai niiden myöntämiä tutkintoja tai koulutuksia voitaisiin akkreditoida. 
3. Yhteis- ja kaksoistutkinnot (ml. kansainväliset maisteriohjelmat)

Yhteis- ja kaksoistutkinnoilla tarkoitetaan tässä yhteydessä useamman korkeakoulun yhdessä kehittämää ja järjestämää koulutusohjelmaa, joka johtaa yhteen tai useampaan tutkintotodistukseen. Yhteistutkinto-nimityksellä katetaan näissä suosituksissa myös ns. kaksoistutkinto: ohjelma, jonka suorittamisen jälkeen annetaan kaksi erillistä tutkintotodistusta. Myös kansainvälisessä keskustelussa joint degree -ilmaisulla voidaan tarkoittaa sekä kaksoistutkintoa että yhteen todistukseen johtavaa yhteistutkintoa.
Yhteis- ja kaksoistutkinnoilla on vahva yhtymäkohta kahteen ensimmäiseen kategoriaan, mutta niihin liittyy myös omia erityiskysymyksiä. Lisäksi yhteis- ja kaksoistutkintojen kehittäminen vaikuttaa olevan vahvasti esillä korkeakoulujen lähitulevaisuuden kansainvälistymissuunnitelmissa. Yhteis- ja kaksoistutkintojen toteuttamisesta on tehty oma suosituksenomainen ohjeistuksensa. 

Laatusuositusluonnosten rajaukset eivät tarkoita, että niiden ulkopuolelle jäävät asiat olisivat vähemmän tärkeitä tai ongelmattomia. Esimerkiksi tutkintoihin kuuluva tai niihin liitettävä opiskelijaliikkuvuus on suurin suomalaisissa korkeakouluissa näkyvä rajat ylittävän koulutuksen muoto. Opiskelijaliikkuvuuteen liittyvät laatukysymykset tulee nähdä osana korkeakoulujen tutkintoon johtavaa koulusta ja ottaa huomioon osana tutkinnonsuorittamisen laadunvarmistusta. Korkeakoulujen omien laadunvarmistusmenettelyjen lisäksi opiskelijaliikkuvuuden laatuasioihin kiinnitetään huomiota mm. Erasmus-rahoituksen saamisen ehdoissa. Myöskään ns. virtuaalikoulutusta ei käsitellä erillisenä muotona, vaan se sisältyy määriteltyihin kategorioihin.

Rajat ylittävän korkeakoulutuksen järjestämistä koskevat laatusuositukset suomalaisille toimijoille

Rajat ylittävän koulutuksen järjestämisessä noudatetaan yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa järjestettävää koulutusta koskevaa lainsäädäntöä ja tarvittaessa lisäksi ulkomaisen kohdemaan lainsäädäntöä. 
Suomalaisten korkeakoulujen ulkomailla tarjoama tai ulkomaan kansalaisille suunnattu korkeakoulutus

1) Korkeakoulun laadunvarmistusjärjestelmä kattaa rajat ylittävän koulutuksen 

· Korkeakoulut varmistavat, että niiden laadunvarmistusjärjestelyt kattavat rajat ylittävän korkeakoulutuksen; 

· Korkeakoulut varmistavat, että niiden tarjoama rajat ylittävä koulutus vastaa laadultaan kotimaassa tapahtuvaa koulutusta ja sen laatuvaatimuksia;

· Korkeakoulut varmistavat, että niiden tarjoama rajat ylittävä koulutus ottaa huomioon kohdemaan kulttuuriset ja kielelliset kysymykset;

· Korkeakoulut vastaavat siitä, että rajat ylittävän korkeakoulutuksen tutkintovaatimukset vastaavat kotimaisia tutkintovaatimuksia;

· Korkeakoulun laadunvarmistusjärjestelmä mahdollistaa rajat ylittävän koulutuksen jatkuvan kehittämisen;

· Korkeakoulut varmistavat, että niiden keskeiset sisäiset ja ulkoiset sidosryhmät, erityisesti opiskelijat, osallistuvat laadunvarmistukseen ja toiminnan kehittämiseen;

· Rajat ylittävän korkeakoulutuksen tarjoaja on vuoteen 2011 loppuun mennessä arvioitu Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG) laatuvaatimusten mukaisesti;

· Rajat ylittävän korkeakoulutuksen toimijan sisäinen laadunvarmistus vastaa ESG:n kriteereitä.

2) Korkeakoulut varmistavat, että niiden osaaminen ja resurssit ovat riittävät toimintaan nähden ja niiden työskentely-ympäristö tukee laatutyötä 
Korkeakoulut varmistavat, että:

· johtamiseen, talouteen ja osaamiseen liittyvät resurssit ovat riittävät koulutuksen toteuttamiseksi;

· opettajilla on tutkintojen edellyttämä koulutus, pedagoginen pätevyys ja kielitaito;

· oppimisympäristöt mahdollistavat tutkinnon suorittamisen;

· tukipalvelut ovat saatavilla ja ne ovat laadullisesti riittävät opintojen edistämiseksi;

· ohjausresurssit ovat riittävät ja ohjauksen asiantuntijuus on laadullisesti riittävää;

· harjoitteluympäristöt mahdollistavat tavoitteiden edellyttämän osaamisen saavuttamisen

3) Korkeakoulutuksen toimijat varmistavat kattavan ja virheettömän tiedon saatavuuden toiminnastaan ja rajat ylittävästä koulutuksesta
· Korkeakoulut vastaavat siitä, että opiskelijalla on käytössään opiskelijan oikeusturvan ja tasavertaisuuden kannalta oleelliset opiskeluun liittyvät tiedot;

· Korkeakoulut tuottavat luotettavaa, kattavaa ja helposti saatavilla olevaa tietoa ainakin kotimaisilla kielillä ja englanniksi:

· opiskelijavalinnan perusteista ja -menettelyistä

· korkeakoulussa suoritettavista tutkinnoista ja koulutusohjelmista;

· tutkintojen tasosta, oppimistuloksista ja tutkintojen antamista jatko-opiskelumahdollisuuksista ja -oikeuksista;

· ulkoisista ja sisäisistä laadunvarmistuksen käytännöistä;

· taloudellisesta tilanteestaan tai toiminnan jatkuvuuden varmistamisesta;

· aiempien opintojen hyväksilukemisen periaatteista;

· tutkintojen ja opintosuoritusten arvioinnin kriteereistä;

· Muut toimijat (mm. Opetusministeriö, Korkeakoulujen arviointineuvosto, Opetushallitus, CIMO) tuottavat luotettavaa, kattavaa ja helposti saatavilla olevaa tietoa ainakin kotimaisilla kielillä ja englanniksi:

· suomalaisen tutkinnon myöntämiseen oikeutetuista korkeakouluista ja Suomessa virallisista tutkinnoista;

· rajat ylittävän korkeakoulutuksen laadunvarmistuksesta ja toiminnan mahdollisesti edellyttämistä menettelyistä;

· korkeakoulujen arvioinnista ja arviointikäytännöistä. 

Suomeen tulevat ja pyrkivät korkeakoulutuksen tarjoajat

1) Suomeen tuleville ja pyrkiville korkeakoulutuksen tarjoajille tulee antaa koulutuksen tarjonnan reunaehtoja koskevaa tietoa.
2) Suomalaisten korkeakoulujen tulee huolehtia laadunvarmistuksesta kaikessa koulutus-yhteistyössä.

Yhteis- ja kaksoistutkinnot

Yhteistutkintoja suunnittelevien ja toteuttavien korkeakoulujen tulee ottaa huomioon yhteis- ja kaksoistutkintojen suunnittelua ja toteuttamista koskevat korkeakoulujen, CIMOn ja Opetushallituksen välisenä yhteistyönä laaditut ohjeet. Ohjeita päivitetään tarvittaessa. 
� � HYPERLINK "http://www.oecd.org/dataoecd/27/51/35779480.pdf" ��http://www.oecd.org/dataoecd/27/51/35779480.pdf�


� Mm. "Sharing Quality Higher Education across Borders" (tekijät: International Association of Universities, the Association of Universities and Collages of Canada, the American Council on Education ja Council on Higher Education Accreditation);


Unescon suositus "The Status of Higher Education Teaching Personnel" (� HYPERLINK "http://portal.unesco.org/en/ev.php-URL_ID13144&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html" ��http://portal.unesco.org/en/ev.php-URL_ID13144&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html�);


Unescon / Euroopan Neuvoston "Code of Good Practice in the Provision of Transnational Education" (� HYPERLINK "http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/Recognition/Code%20of%20good%20practice_EN.asp#TopOfPage" ��http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/Recognition/Code%20of%20good%20practice_EN.asp#TopOfPage�); Unescon / Euroopan Neuvoston "Recommendation on Criteria and Procedures for the Assessment of Foreign Qualifications" (� HYPERLINK "http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/recognition/Criteria%20and%20procedures_EN.asp" ��http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/recognition/Criteria%20and%20procedures_EN.asp�);


ENQA:n (European Association for Quality Assurance in Higher Education) Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (� HYPERLINK "http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/recognition/Criteria%20and%20procedures_EN.asp" ��http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/recognition/Criteria%20and%20procedures_EN.asp�);


EU:n komission "European Charter for Researchers and a Code of Conduct for the Recruitment of Researchers" (� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/euraxess/index_en.cfm?l1=0&l2=3" ��http://ec.europa.eu/euraxess/index_en.cfm?l1=0&l2=3�)





